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1. WPROWADZENIE

Projekt przedstawia perspektywy rozwoju oferty kulturalnej Warszawy do 2040 roku. Tym samym
wychodzi on poza miary czasowe aktualnej polityki i moze pomdc w formutowaniu dalszych dziatan
m.st. Warszawy i Biura Kultury. Do jego przygotowania wykorzystano metode foresightowg, ktorg sg
scenariusze rozwoju. Metoda ta polega na zaprezentowaniu réznych wersji przysztosci w zaleznosci od
podjetych dziatan i oddziatujacych trendéw. Projekt prowadzony byt przy wspétpracy z Biurem Kultury,
a takze przy udziale mtodych ludzi (osoby w wieku 15-26 lat) i ekspertow (przedstawiciele foresightu
oraz warszawskich instytucji kultury). Zostat przeprowadzony w ramach dziatalnosci studenckiej
na kierunku gospodarka przestrzenna, specjalnosci foresight terytorialny Wydziatu Geografii i Studiow

Regionalnych Uniwersytetu Warszawskiego.

Projekt byt tworzony z myslg o jego praktycznym zastosowaniu. Jest to gotowy produkt prezentujgcy
przekrojowe spojrzenie mtodziezy na sektor kultury, dzieki czemu Urzgd m.st. Warszawy bedzie mdgt
zarzagdza¢ swoimi zasobami w sposdb uwzgledniajagcy miode pokolenie. Podczas rozmoéw
z przedstawicielami Biura Kultury zostata jasno okreslona potrzeba zapoznania sie ze zdaniem
mtodych. Jest to grupa, ktdra bardzo czesto nie ma dedykowanej oferty kulturalnej, a jej preferencje s

relatywnie stabo rozpoznane.

Wyniki badania wskazaty na kierunki, ktdre instytucje kulturalne powinny obraé, aby sta¢ sie bardziej

atrakcyjnymi w oczach mtodych w perspektywie przysztosci. Rezultaty i wskazane rekomendacje bedg

mogty by¢ zastosowane przez wszystkie placowki przy rozwijaniu swojej oferty kulturalnej.




2.

METODY BADAWCZE

W ramach projektu zbadano potrzeby mtodych ludzi, ich nawyki korzystania z oferty kulturalnej oraz

przeszkody, ktdre stojg na drodze do czestszego i bardziej chetnego korzystania z niej. Szereg badan

miat doprowadzi¢ do stworzenia kilku scenariuszy rozwoju kultury w Warszawie do 2040 roku. Caty

proces sktadat sie z czterech etapéw:

1.

badania ankietowego przeprowadzonego wsréd miodych oséb (15-26 lat) mieszkajgcych,
pracujacych lub uczacych sie w Warszawiel. Pytania dotyczyly ich potrzeb, nawykdw, barier
w korzystaniu z kultury, a takze przewidywan dotyczgcych przysztosci sektora kultury. Pytania
przygotowano na podstawie wczesniej wykonanego desk researchu, w ktérym wzieto pod
uwage dokumenty miejskie (Strategie #Warszawa2030, Polityke kulturalng miasta stofecznego
Warszawy), mapy trenddw, opracowania dotyczgce przysztosci kultury. Badaniu poddano 325
respondentéw poprzez formularz internetowy (metoda CAWI),

analizy PEST, czyli analizy 37 czynnikéw zewnetrznych z dziedzin politycznej, ekonomicznej,
spoteczno-kulturowej oraz technologicznej. Ocenie podlegato prawdopodobienstwo, sita
wptywu oraz trend czynnika. Formularz skierowany byt do ekspertéw, czyli oséb zajmujgcych
sie zawodowo kulturg lub foresightem. Kwestionariusz zostat przygotowany w oparciu
0 opracowania dotyczgce trendéw moggcych mie¢ wptyw na wyglad kultury. W badaniu wziety
udziat 22 osoby?,

warsztatow z 10-osobowg grupg oséb z uczelni wyzszych, podczas ktérych zostaty opracowane
podstawy do opracowania scenariuszy rozwoju sektora kultury w Warszawie do 2040 roku.
Na podstawie wnioskdéw z ankiet oraz analizy PEST opracowano cztery filary, ktdre stanowity
podstawe do zbudowania scenariuszy. Omawiane zostaty elementy pozadane przez mtodych,
a takie przyktady dziatan, ktédre mogtyby zostaé zrealizowane, aby przyblizy¢é Warszawe
do pozadanej przysztosci,

korespondencyjnego panelu ekspertéow sktadajgcego sie z 5 przedstawicieli sektora kultury
oraz foresightu. Scenariusze wypracowane podczas trzeciego etapu zostaty rozpatrzone
i zweryfikowane przez ekspertéw, a ich uwagi pomogty okresli¢ koricowy wyglad scenariuszy

rozwoju warszawskiej kultury do 2040 roku.

LW ankiecie wzieto udziat 325 oséb w wieku 15-26 lat. 158 respondentéw to osoby od 15 do 18 roku zycia, a 75
respondentow nalezato do grupy 19-26 lat. Rozktad ptci prezentuje sie nastepujgco: 184 kobiety, 114 mezczyzn,
16 o0s6b nie chciato udzieli¢ odpowiedzi, a 11 oséb okreslito sie jako osoby niebinarne. 241 respondentéw
zamieszkuje Warszawe, 84 pozostaty obszar metropolii warszawskie;j.

2 Eksperci pochodzili z instytucji takich jak: warszawski urzad miasta, warszawskie biblioteki, firmy consultingowe,
uniwersytety, instytucje kulturalne, teatry, organizacje pozarzgdowe zajmujgce sie dziatalnoscig kulturalng.




3. WYNIKI BADAN

Mtodzi jako grupa intensywnie dziatajgca w Internecie, wiasnie z tego medium korzysta najchetniej
jako ze Zrédta rozwoju kulturalnego (Wykres 1). Szczegdlnie uzywa serwisow strumieniowych (takich
jak Spotify), social media oraz YouTube. Wcigz wysokim zainteresowaniem cieszg sie tradycyjne ksigzki
i kino. Najmniej chetnie mtodzi korzystajg z prasy tradycyjnej oraz form artystycznych jakich jak opera
czy balet (Wykres 2). Niskg popularnoscig charakteryzujg sie tez audiobooki i e-booki, ktérym raczej

daleko do zastgpienia papierowych ksigzek w odczuciu respondentéw.

350
288
300 - 259 257
250 ] ] 203
1
200 89
151148 142
150 86127 199 gy
100 100
100
50
0
< Q2 Q 4 O > A A O e <& < & Q
-\o$ S /\50 ’\043 & 3 &(\ Q,Z;;\ x@ & & & > X
& & N & & N O 2> & o
& 2 \\O [9) QO & N b,b @ N
< O > © Q \Q} ’b@ XY N
(j&@ Y I '/\/\L_\Q Qg, (}(Q, (}’b ,\’b(”b
\V\\q\ & & O@\\ A Q
& S
& &
Q
Wykres 1. Oferta z jakiej mtodzi korzystaja najchetniej (pow. 100 odpowiedzi)
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety.
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Wykres 2. Oferta z jakiej mtodzi korzystaja najmniej chetnie (pow. 100 odpowiedzi)
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety.




Najczesciej wskazywang barierg korzystania z kultury jest brak czasu (76% respondentéow) (Wykres 3).
Z racji tego, pozadanym bytoby stworzenie oferty kulturalnej, ktéra bazuje na jednorazowych
wydarzeniach i nie wymaga dtugotrwatego zaangazowania sie (Wykres 4). Mogliby oni wtedy
podejmowaé stosunkowo spontaniczng decyzje o uczestnictwie w danym evencie) (42%
respondentdéw). Kolejng przeszkoda jest zbyt wysoki koszt kultury (54% respondentéw). Jako ze na ten
czynnik osoby odpowiedzialne za sektor kultury mogg mie¢ wptyw, mtodzi pragna, aby przyczynili sie
oni do zmniejszenia kosztéw uczestniczenia w kulturze (60% respondentéw odczuwa taka potrzebe).
Inne problemy, na ktére wskazano to promocja ,po fakcie” i brak znajomych o podobnych
zainteresowaniach. Mimo takich przeszkéd mtodzi nie wskazujg potrzeb zwigzanych
z tymi dwoma barierami. Méwig oni natomiast o zachowaniu réwnowagi miedzy rozrywka a edukacja,
wspieraniu  roznorodnosci  spotecznej, angazowaniu miedzynarodowych twoércow oraz

unowoczes$nianiu kultury.

nie mam znajomych, ktorzy podzielajg moje
zainteresowania (nie lubie sam/a korzystac z oferty | 133
kulturalnej)

utrudniony dostep do informacji, zta promocja "po
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jest za drogo | 176
brakuje czasu 247
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Wykres 3. Co przeszkadza mtodym w korzystaniu z oferty kulturalnej (pow. 100 odpowiedzi)
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety.
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Wykres 4. Potrzeby mtodych w stosunku do oferty kulturalnej (pow. 100 odpowiedzi)
zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikow ankiety.




Mtodzi majg swoje przewidywania, jezeli chodzi o przysztos¢ (Wykres 5). Uwazajg, ze kultura bedzie
bardzo nowoczesna i innowacyjna (kolejno: 63% i 51% respondentdéw). Sadza tez, ze bedzie no$nikiem
zmian spotecznych oraz politycznych (49% respondentow), a przez to bedzie bardziej skupiaé sie
na $wieckiej stronie zycia (52% respondentéw). Na taki ksztatt kultury, wedtug ankietowanych,
najbardziej wptynie europejska i swiatowa sytuacja polityczna (64% respondentéw) (Wykres 6).
Kolejnymi, najbardziej wptywowymi czynnikami okazaty sie wyksztatcenie spoteczenstwa

(53% respondentéw) i podejscie spoteczenstwa do zagadnienia kultury (50% respondentéw).
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Wykres 5. Co, zdaniem mtodych, zmieni sie do 2040 roku (pow. 100 odpowiedzi)
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety.




kryzysy gospodarcze | 112

system edukacji | 128
polityka kraju | 129
wychowanie | 133
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Wykres 6. Co, zdaniem mtodych, wptynie na ksztatt kultury do 2040 roku (pow. 100 odpowiedzi)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikow ankiety.

Istnieje réznica miedzy tym, co mtodzi uwazajg za prawdopodobne w przysztosci, a tym czego oczekujg.
Okazuje sie, ze ankietowani majg duzo potrzeb wzgledem przysztosci, ktére sg dla nich stosunkowo
rownoznaczne. Znaczna cze$¢ wybieranych odpowiedzi charakteryzowata sie podobng liczbg gtoséw
(Wykres 7). Najbardziej oczekiwane jest zadbanie o duzg liczbe miejsc stacjonarnych oferujgcych
dostep do kultury, ktdére charakteryzuja sie dobrg dostepnoscia komunikacyjng (ok. 50%
respondentéw) oraz bardzo tania oferta kulturalna (ok. 50% respondentéw). Szczegdlnie w tej drugiej
kwestii mtodzi widzg miejsce dla sektora publicznego — wydaje im sie, ze wparcie, ktdore bytoby
oferowane przez te placowki mogtoby pozytywnie wptyngé na oferte kulturalng (41% respondentow)
i zapewni¢ wysoka jakos$¢ oferty kulturalnej (48% respondentéw). Ciekawym jest tez to, ze respondenci
wskazujg na dwie potrzeby, ktére sg ze sobg kontrastujgce — chcg, aby kultura byta zaréwno
miedzynarodowa, jak i kultywowata dziedzictwo narodowe (kolejno: 45% i 42% respondentow).
Innymi waznym aspektem jest to, aby kultura miata moc integrowania ludzi (41% respondentéw) i byta
dopasowana do kaidej grupy spotecznej (40% respondentéw). Pomimo ich checi, aby kultura byta

w duzej mierze stacjonarna, chcg tez, aby funkcjonowata w Swiecie internetowym, co spowoduje, ze

bedzie zawsze blisko nich (40% respondentéw).
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Wykres 7. Jak, zdaniem mtodych, kultura powinna wyglada¢ w 2040 roku (pow. 100 odpowiedzi)
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety.

Badanie ankietowe wskazato, ze mtodzi sg osobami, ktére chcg, aby kultura w 2040 byta:

e przystepna finansowo,
¢ inkluzywna spotecznie,

e miedzynarodowa,

¢ dostepna (zarowno wirtualnie, jak i fizycznie).




Przy analizie PEST szczegdlnie wazne sg czynniki, ktdre zostaty okreslone przez ekspertéw jako najmniej

prawdopodobne i jednoczesnie o najwiekszej sile wptywu (Wykres 8).
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Wykres 8. Matryca potozenia czynnikdw z analizy PEST na osi prawdopodobienstwo — sita wptywu
zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikow ankiety.

Sposrdod 37 czynnikdw, znaczna wiekszo$¢ spetnita dwa zatozenia (Il i IV ¢éwiartka uktadu

wspotrzednych). Te wyrdzniono pogrubieniem. Te, ktére dodatkowo pokrywaty sie z opinig mtodych,

zostaty podkreslone:

b

Centralizacja wtadzy;

Klientelizm przy rozdzielaniu sSrodkéw miedzy samorzady (pozyskiwanie finansowania przez

powigzania polityczne);

Znaczenie samorzgddow na arenie miedzynarodowej;

Rozwdj partnerstwa publiczno-prywatnego i innych form
z biznesem w zakresie dostarczania ustug;

Wspdtpraca transgraniczna;

Stabilnos¢ sytuacji politycznej w Europie;

Poziom inflacji;
Zamoznos$¢ Polakdw;

Ceny nieruchomosci;

. Dochody budzetu panstwa;

. Opodatkowanie przedsiebiorcow;

. Wielkos¢ dotacji celowych z budzetu panstwa dla samorzadéw;

. Dostepnosé srodkéw europejskich;
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14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.
35.
36.
37.

Tworzenie lepszych warunkéw rozwoju dla przedsiebiorcow;

Znaczenie wspétpracy miedzygminnej w dostarczaniu ustug spotecznych;
Znaczenie marketingu w kulturze;

Znaczenie medidéw spotecznosciowych w kreowaniu postaw spotecznych;

Rozwoéj oddolnych inicjatyw spotecznych;

Zmiany preferencji konsumentéw dotyczace spedzania wolnego czasu;

Otwartos¢ na r6znorodnos¢ spoteczng;

Wykluczenie spoteczne;

Emigracja miedzynarodowa;

Imigracja miedzynarodowa;

Globalizacja;

Hiperlokalnos¢ - bazowanie na lokalnych tancuchach dostaw i wspieranie lokalnych
przedsiebiorcow;

Zmiany klimatyczne;

Rozwdj sztucznej inteligencji;

Rozwdj technologii;

Cyfryzacja i digitalizacja;

Adaptacja spoteczenstwa do nowoczesnego wykorzystywania nowych technologii;

Trend nostalgii - inspirowania sie przesztoscia;

Trend personalizacji ustug;

Zmiany w zakresie dostarczania ustug spotecznych w efekcie pandemii COVID-19 (wiecej
wydarzen online);

Zwracanie uwagi na swoja prywatnos¢;

Wymagania i oczekiwania konsumentéw w zakresie rozwoju infrastruktury kultury;
Zapotrzebowanie na work-life balance;

Zapotrzebowanie na szerszy dostep do kultury.
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4. SCENARIUSZE

Scenariusze zostaty opracowane na podstawie czterech filaréw, na ktére sktadaty sie czynniki najczesciej
wskazywane przez mtodych respondentdw oraz najbardziej kluczowe z punktu widzenia ekspertéw.
W zaleznosci od filaru, punkt ciezkosci jest potozony na innym zagadnieniu (Rysunek 1). Jednak ze
wzgledu na ich charakter, niektore elementy przeplatajg sie miedzy scenariuszami. Zagadnieniem
przekrojowym jest technologia i informatyzacja, ktdra to zostata okreslona przez ekspertéow w analizie
PEST jako czynnik wysoce pewny w rozwoju kultury w przysztosci, a takze przez mtodych, ktérzy
przewidujg, ze kultura w przysztosci bedzie znacznie zalezata od technologii. Dodatkowym
scenariuszem jest czarny scenariusz zostat przygotowany na podstawie informac;ji przekazanych przez

ekspertdw podczas analizy PEST.

Forma

Finanse

samorzadu oferowanej

i spoteczenstwa kultury

—scenariusz 1. —scenariusz 2.

Czarny

scenariusz
—scenariusz

Wiaczenie Kultura

spoteczenstwa

miedzynarodowa

—scenariusz 4. —scenariusz 3.

Technologia i

informatyzacja

Rysunek 1. Filary scenariuszy rozwoju kultury do 2040 roku
zrodto: opracowanie wiasne.

1. Scenariusz finansowy — ,Kultura jest bezcenna”
W tym scenariuszu nacisk jest ktadziony na udostepnienie juz obecnej oferty kulturalnej jej mtodym

uzytkownikom.

Mtodziez, ze wzgledu na wcigz odczuwane skutki po kryzysie gospodarczym, ma trudnosci
z zapewnieniem sobie dostepu do kultury we wtasnym zakresie czy przy wsparciu rodzicow. Mtodzi
chcg w niej uczestniczyé, ale nie zawsze sg w stanie finansowo na nig sobie pozwoli¢. Ci, ktorzy s3
bardziej zaangazowani w jej tworzenie, jak mtodzi artysci i studenci kierunkdéw artystycznych, borykaja

sie z problemem rozwoju swojej kariery. Z pomocg przychodzi Urzgd m.st. Warszawy. Urzad rozumie
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potrzebe korzystania z kultury, zdaje sobie sprawe, ze jest to nosnik zmian i wartosci spotecznych. Jako
Ze jego zadaniem jest dbanie o spoteczenistwo, to waznym jest, aby tworzy¢ odpowiednie morale
i zapewniac wtasciwy dostep do odpowiedniej oferty kulturalnej. Dzieki temu mtodziez bedzie czu¢ sie

zaopiekowana i zrozumiana, co zminimalizuje prawdopodobienstwo odwrdcenia sie jej od kultury.

Urzad wyszedt z kilkoma propozycjami, aby wesprze¢ mtodych mieszkaricow, szczegdlnie za pomoca
wsparcia finansowego. Poczynajgc od utworzenia inicjatywy nie tylko dla jednostek publicznych,
ale i prywatnych, ktére to miatyby udostepnia¢ w okreslonych dniach swoje zbiory/ekspozycje
za darmo dla mieszkaicow Warszawy, przez utworzenie funduszu kulturowego, ktérym mogliby
dysponowaé mtodzi i decydowaé na co powinny zosta¢ przeznaczone pienigdze. Urzad zainwestowat
takze w digitalizacje, przez co ponad 90% zbioréw muzedw bedgcych pod nadzorem Warszawy jest tez
dostepne internetowo. Dni darmowe cieszg sie ogromng popularnoscia, poniewaz nie tylko mtodzi sg
w stanie zaoszczedzi¢ na zwiedzaniu, ale takze ich rodziny. Fundusz kulturalny rozwija sie z roku na rok.
Podobna formuta do budzetu partycypacyjnego pozwala na tatwe zaangazowanie mitodych

mieszkancéw Warszawy. Korzystanie z kultury nigdy nie byto tatwiejsze.

Urzad wspiera rdwniez mtodych artystéw. Zdaje sobie sprawe, ze koszty wynajmu pracowni i trudnosci
z rozpoczeciem kariery mogg by¢ decydujgce o jej zakoriczeniu. Dlatego urzad podpisat umowe
z kilkoma muzeami warszawskimi i kilkoma galeriami sztuki, ktére podczas jednego miesigca
(preferencyjnie wakacyjnego) udostepniajg przestrzen dla mtodych artystéw — jest to ich szansa
na rozpoczecie kariery i pierwszy zarobek. Wtadze miasta zagospodarowaty tez 2 budynki, ktére
dotychczas nie miaty konkretnego przeznaczenia na pracownie pod krétkoterminowy wynajem

o preferencyjnych warunkach.

Tabela 1. Wypracowane podczas warsztatow propozycje dziatarh w ramach scenariusza 1.

Element ‘ Dziatanie
Programy wsparcia dla e  Wiecej przestrzeni i pracowni dla mtodych twércow
mtodych artystow e Wspdtpraca uczelni, szkét i placdwek  oéwiatowych
z muzeami, galeriami sztuki — mozliwos$¢ ekspozycji prac juz na
etapie nauki
e Zwiekszenie liczby wystaw dla mtodych artystéw, np. ponizej 26
roku zycia

e Miesigc mtodych artystéw — galerie i muzea sg zobligowane do
udostepnienia mtodym przestrzeni; w tym miesigcu 75% wystaw
musiataby by¢ przeznaczona na mtodych, nowych artystow

Tansze pakiety e  Warszawska karta kultury — do teatrow, muzedw, fast pass

e  Wiecej darmowych dni

e Kultura club — system rezerwacji biletow i wejsciéwek — tansze
bilety, fast pass, gadzety i nagrody, pieczatki za wejscia

Tansza kultura komercyjna e Bogatsze instytucje (te o wiekszym doswiadczeniu, pozycji)
wspierajg finansowo te mniej zamoine (nowe, dopiero
zaczynajace)

e Wspdtdzielenie przestrzeni instytucji kultury z podmiotami
prywatnymi/zewnetrznymi
Kultura dostepna dla ludzi e Darmowe zajecia w domach kultury
niezaleznie od dochodéw e Darmowe wejécia do muzedw, teatrow dla  dzieci
z opiekunami zapewniane przez szkoty
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Wymiana ustug kulturowych — czyli wymiana umiejetnosci
nadzorowana przez np. lokalne centra lub domy kultury

Wieksza promocja mozliwosci
pozyskiwania
dofinansowania

Utatwienia w pisaniu wnioskbw o dofinansowania (mniej
skomplikowane przepisy)

Obecnos$¢ doradcy w kazdej gminie, ktéry odpowiada
za pomoc NGO w pisaniu wnioskdéw o dofinansowanie

Wieksza niezaleznos¢ jst w
podejmowaniu decyzji na co
przeznaczane s3 pieniadze z
budzetu panstwa

Tworzenie funduszu kulturowego (na zasadzie budzetu
partycypacyjnego)

Wieksze wsparcie dla
inicjatyw oddolnych,
nieformalnych

Tworzenie lokalnych klastréw kulturowych (wsparcie przez urzad
nowych inicjatyw, a takze wymiana doswiadczern miedzy
organizacjami)

Poprawa jakosci organizacji i
zarzadzania w instytucjach

Zwiekszenie transparentnosci instytucji i Sciste wytyczne wyboru
kadry zarzadzajgcej

kultury
Zrédto: opracowanie wtasne.

Zalety scenariusza 1.:

e Wieksza dostepnosc —wiecej mtodych, ktdrzy nie dysponujg nadwyzka gotéwki moga pozwolié
sobie na edukacje kulturalng;

e Rozwdj warszawskie] kultury wspbétczesnej, jako ze artysci sg wspierani finansowo;

e Warszawa stata sie jednym z wiekszych centréow artystycznych, aspirujacy twércy wtasnie tu
prébujg rozwingc skrzydta;

e Mtodzi czujg sie wystuchani i widzg, ze ich potrzeby s3 realizowane chociazby przez inwestycje
z funduszu kulturalny;

e Fundusz ten petni réwniez funkcje badania potrzeb — glosowanie na projekty ukazuje aktualne
potrzeby mtodych,

e Obnizajagc ceny w publicznych instytucjach jest wieksze prawdopodobienstwo, ze prywatne

rowniez beda podazaé tym trendem.
Wady scenariusza 1.:

e  Gtéwny nacisk na pienigdze, ,tatanie dziur” przesztosci;

e W sytuacjach kryzysowych moze pojawic sie problem z pieniedzmi na kulture, jako ze miasto
podjeto sie petnic¢ role gtdwnego partnera dla inicjatyw kulturalnych;

e Zgodnie z racjonalnym rachunkiem ekonomicznym dtugotrwate obnizanie cen moze
doprowadzi¢ do ograniczenia dziatalnosci instytucji publicznych, gdyz dotacje moga nie by¢
w stanie pokry¢ wszystkich wydatkéw;

e Brak bezposredniego wptywu na kulture komercyjng, szczegdlnie tg zagraniczng;

e Jednoczesne uzaleznienie od srodkéw publicznych na finansowanie kultury — moze to wptyngé

na niezaleznos¢é twércéw kultury.
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2. Scenariusz nowych form kultury — ,Miasto przesigkniete kulturg”
Scenariusz skupia sie przede wszystkim na adaptacji miasta pod potrzeby kulturalne i rozwéj nowych

form kulturowych, ktére bedga tatwo dostepne i dostosowane do nowoczesnego odbiorcy.

Przez niespetna 20 lat wiele sie zmienito w kontekscie kultury. Mtodych co raz czesciej pochtania kilka
zaje¢, czesto pracujg i uczg sie jednoczesnie. Hitowe aplikacje i trendy jakie mozna byto zobaczy¢
w latach 20. XXI wieku (krétkie formy dotarcia, szybkie przechwytywanie uwagi odbiorcy)
spowodowaty, ze przebodzcowanie stato sie czyms na porzadku dziennym. Kultura musiata nadazy¢ za

zmieniajgcym sie spoteczenstwem, przez co dopasowata sie do dynamicznego stylu zycia mtodych.

Gtéwna zmiang jakg mozna zauwazy¢ jest to, ze mtodzi mieszkaricy Warszawy nie muszg teraz szukac
kultury. To ona przychodzi do nich. Znajduje sie wszedzie — napotkamy jg podczas jazdy metrem
do pracy, spaceru z psem, czy podczas oczekiwania w kolejce po ulubiong kawe. Na smartfony (lub ich
nowoczesniejszy zamiennik) miodych Warszawiakdw co tydzied przysytane sg newslettery
z najnowszymi informacjami ze swiata kultury, a takze informacje o nadchodzgcych wydarzeniach,
co powoduje, ze mogg zaplanowa¢ sobie odpowiednio czas. Mtodzi doceniajg wszechobecng kulture
nie wyobrazajg sobie dnia bez niej. Sg juz bardzo przyzwyczajeni do jej obecnosci w niemal kazdej
przestrzeni publicznej. Na ulicach spotkamy reprodukcje obrazéw i rzezb wspdtczesnych twdrcéw oraz
tych historycznych. Sg one regularnie przenoszone, tak aby nie znudzi¢ odbiorcéw i docieraé do co raz
to wiekszej grupy. Dostepnos¢ do rédznych form kultury jest bardzo prosta poprzez dostep do Internetu
oraz nowe sposoby dostepu np. poprzez rozszerzong rzeczywisto$s¢ czy sztuczng inteligencje.
Powszechna digitalizacja powoduje, ze co raz wiecej mtodych twdércow publikuje swojg tworczosé

w Internecie. Takie utatwienia skutkujg wiekszg iloscig wspétprac, chociazby z biznesem.

Pomimo zdecydowanego rozwoju technologicznego i rozwijania nowych form kultury zdarza sie powrét
do przesztoéci. Mtodzi doceniajg stare/tradycyjne formy, ktére wracajg do task za pomocg trendow
lansowanych przez influenceréw czy subkultury. Pozwalajag one na utworzenie nici porozumienia
ze starszym pokoleniem. Ostojg nowoczesnej przesztosci stat sie Patac Kultury i Nauki, w ktérym
organizuje sie roznego rodzaju wydarzenia z tchnieniem historii. Duzg popularnoscia cieszg sie spacery
$ladami PRL-u, ktérych gtdwna atrakcjg jest wjazd na taras widokowy PKiN. Dzieki specjalnym okularom
mozna zobaczy¢, jak Warszawa wyglgdata z géry w latach 60. Popularng rozrywka jest tez kino, ktore
inspirowane jest samochodowym. Aktualnie PKiN otacza piekny park, a ,,samochody” to nowoczesne
kabiny, ktére na potrzeby wydarzenia sg ustawiane w parku i ich wnetrze programowane jest

komputerowo na wnetrze starej Syrenki z widokiem na ekran kinowy.

Tabela 2. Wypracowane podczas warsztatow propozycje dziatarh w ramach scenariusza 2.

Element Dziatanie

Kultura, ktéry uczy i bawi e Finansowanie innowacji w kulturze (wspieranie wspotprac
na linii nauka-biznes i ngo-biznes, ktéra moze zaowocowac¢ nowymi
rozwigzaniami)

Digitalizacja wszystkich e Dziatanie na zasadzie newslettera, ktére obejmuje podsumowanie
zasobéw i tekstow kultury proponowanych  wydarzen na  podstawie zainteresowan
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(zintegrowane narzedzie, obejmujgce wydarzenia z sektora
prywatnego i publicznego)

e Mikrokultura — publikowanie prywatnych zasobdéw za pomoca
Internetu (np. prywatne zbiory kolekcjoneréw — darmowo dostepne
on-line, odptatnie w rzeczywistosci)

e Sztuka, z ktérg mozna wchodzi¢ w interakcje, np. za pomoca
technologii (modyfikacja, rozmowa)

e Powstanie ministerstwa (lub wydzialu w MKIiDN) ds. kultury
rozszerzonej rzeczywistosci

Powrét do dawnych form e tatanie dziury pokoleniowej i uzywanie starych form (np. kino

kultury samochodowe), tak aby starsi mogli sie w nich odnalez,
a mtodzi byli zainspirowani i zaciekawieni

Kultura, ktéra przesigka przez e Kultura ,to go” - «czyli tatwo dostepna w przestrzeni

miasto i niezobowiazujaca (przyktady kultury w miescie, mozna sie na nia

natkng¢ idgc do pracy, na uczelnie czy do szkoty, nie jest celem
samym w sobie)

e Decentralizacja kultury w przestrzeni miasta, tak aby nie byta tylko
w centrum (np. pawilony/wystawy w  przestrzeniach
publicznych/parkach)

Zrédto: opracowanie wtasne.

Zalety scenariusza 2.:

e Mtodym zalezy na kulturze i obcujg z nig na co dzien;

e Szczegodlnie dobrze widac rozwéj nowych technologii, Warszawa staje sie stolicg nowoczesnej
kultury;

e Warszawa przycigga turystow, ktérzy chetnie zostawiajg tutaj swoje pienigdze;

e Warszawa sprytnie wykorzystata swoja historie do rozwoju kultury;

e Korzystny dla wszystkich uzytkownikéw, nie tylko mtodych.
Wady scenariusza 2.:

e Kultura jest kapitatochtonna i wymaga duzej inwestycji oraz odpowiedniej organizacji kapitatu
ludzkiego;

e Wociaz pojawiajg sie krotkie formy przekazu, ktérych jakosé moze okazaé sie watpliwa i mato
edukacyjna;

e Bez odpowiedniego wywazenia dostep do kultury moze by¢ tylko poprzez Internet
i technologie;

e W przesztosci Warszawie brakowato spojnego wizerunku, ktéry bytby dobrym filarem dla
rozwoju obecnej kultury;

e Wszystko nalezy do kazdego — udostepnianie w Internecie swojej sztuki moze prowadzic¢
do pogtebiania sie problemu z prawem wtasnosci;

e Bez odpowiednich rozwigzann prawnych moze pogtebi¢ sie problem prywatnosci zwigzany

z brakiem kontroli nad udostepnianymi danymi do aplikacji.
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3. Scenariusz miedzynarodowy — ,,Caty swiat w Warszawie”

W tym scenariuszu dominowac bedzie rozwijanie kultury miedzynarodowej i jej dostepnosci.

Mtodzi w 2040 roku s3 gtodni Swiata. Ten aspekt niewiele sie zmienit w perspektywie czasu. Jednak
z réznych przyczyn (finanse, brak czasu), nie zawsze mogg sobie oni pozwoli¢ na podrdze zagraniczne,
szczegllnie te odlegte. Warszawa wyszta naprzeciw oczekiwaniom mtodych uzytkownikéw kultury
i zadbata o ich potrzebe zdobywania kulturalnego $wiata poczynajgc od intensywnych wspdtprac
na réoznych poziomach. Najblizsze mtodym szkoty i uczelnie organizujg liczne wydarzenia zwigzane
z wymianami miedzynarodowymi, co pozwala na prezentacje miedzynarodowej kultury w Warszawie,
a polskiej za jej granicami. W ich zakres wchodzg regularne spotkania z artystami, pokazy artystyczne,
a jezeli mtodym szczegdlnie zalezy na jakiejs formie obcowania z kulturg mogg zgtosic¢ takg potrzebe
do samorzaddéw. Szkoty srednie w ramach zaje¢ pozalekcyjnych realizujg tez formy zwiedzania
wirtualnego dzieki zaawansowane] technologii. Dzieki temu mozna zwiedzaé chociazby najwieksze
muzea $wiata bez potrzeby odbycia tam podrdzy. Wspodtpraca odbywa sie rowniez na ptaszczyznie
instytucji kultury. Teatry, muzea, galerie sztuki i podpisuja umowy partnerstwa wzorowane
na umowach podpisywanych przez miasta blizniacze. Dzieki takim umowom artysci mogg tatwiej
pokazywac swojg twodrczos¢ w jednostkach partnerskich, a one same wymieniajg sie dobrymi

praktykami z zarzgdzania i organizacji.

Wspodtpraca nie dotyczy tylko organizacji. Sami artysci tworzgc swoje projekty i ubiegajac sie
o dofinansowanie ze $rodkéw samorzgdowych moga spotkac sie z preferencyjnymi warunkami, jezeli
projekt jest miedzynarodowy i w jego tworzenie zaangazowani sg artysci zagraniczni. Wpisuje sie to
w nowa polityke m.st. Warszawy, ktére jako europejska metropolia stawia na réznorodnosé i otwarcie
na Swiat. Zwazywszy na te sytuacje urzad wspiera dziatalno$ci mniejszosci narodowych i etnicznych,
ktore zamieszkujg Warszawe. Co dwa miesigce wybrany weekend jest poswiecany danej kulturze w celu

integracji i przedstawienia niuansow danej spotecznosci.

Tabela 3. Wypracowane podczas warsztatéw propozycje dziatarn w ramach scenariusza 3.

Element Dziatanie

Brak barier jezykowych i e Wykorzystywanie symultanicznych translatorow
transparentnos$¢ eksponatéw e  Wirtualne zwiedzanie zorganizowane
Miedzynarodowa wymiana e  Reprezentacja mniejszosci etnicznych i kulturowych
kultury mniejszosci e Organizacja wydarzeri promujacych kulture mniejszosci
etnicznych i kulturowych
Miedzynarodowa wymiana e Siatka powigzan mniejszych muzedw lokalnych
kultury lokalnej/regionalnej e Kolaboracje artystéw z réznych krajéw
/narodowej e Wiecej wymian — wspdtpraca muzedw i teatréw
e  Przestrzen do wymiany doswiadczen i technologii dla muzedw
e Wspodtpraca z placowkami edukacyjnymi — wirtualne wycieczki
zagraniczne

zrodto: opracowanie wiasne.
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Zalety scenariusza 3.:

e Miodzi chetniej spedzajg swdj czas w wolny na miejscu, nie wyjezdzajg, bo nie czujg takiej
potrzeby;

e Edukacja wchodzi na wyzszy poziom — uczniowie juz nie tylko styszg o pewnych dzietach kultury
na lekcjach, ale mogg je zobaczy¢ na wiasne oczy;

e Rdznorodnosé sprawia, ze sztuka tworzona w Warszawie jest jedyna w swoim rodzaju, a ludzie
z nig obcujacy charakteryzujg sie wysokim poziomem kreatywnosci;

o Miedzykulturowos¢ to kolejna zacheta do czestszych podrozy, ktérych gtownym celem jest
Warszawa;

e Poziom napiec spotecznych ulega obnizeniu, poniewaz uczestnictwo w kulturze wptywa na
zwiekszenie sie otwartosci spoteczenstwa;

e Tworzg sie nowe sieci wspodtpracy, przez co kultura warszawska sie rozwija takze pod katem
organizacyjnym;

e tatwiejszy jest dostep do zewnetrznych srodkéw finansowych, ktére wspierajg warszawskie

instytucje kultury.
Wady scenariusza 3.:

e Mozliwe sg protesty spotecznosci o poglgdach mniej tolerancyjnych;

e Osoby niewspdtpracujgce z zagranicznymi twdércami mogg czuc sie dyskryminowane przez brak
dofinansowania ich sztuki na tych samych warunkach;

e Moze pojawic sie zagrozenie, wspotpraca zagraniczna nie bedzie oparta na relacjach i zaufaniu,
a bedzie jej przyswiecat jedynie cel pozyskania pieniedzy;

e Dziatania moga by¢ kapitatochtonne — finansowo i pod katem zasobdw ludzkich;

e Zanik lokalnego dziedzictwa kulturowego.

4. Scenariusz spoteczny —, Kultura to my!”
Gtéwnym punktem w tym scenariuszu sg potrzeby spoteczenstwa, wigczenie spoteczne, réwnosc,

bezpieczenstwo kazdej grupy spotecznej i wzajemne zrozumienie.

Mtode spoteczeristwo w latach 40. XXI wieku wychowywato sie w kulturze silnej inkluzywnosci,
co przyczynito sie do przejecia podobnych zachowan. Kluczowe dla nich jest dbanie o pozytywne
samopoczucie réznych grup spotecznych i brak dyskryminacji. Nie znajg stow takich jak ograniczenie,
wykluczenie. Dla nich spoteczerstwo to ptynna struktura, w ktérej kazdy moze byé tym kim chce

i otoczenie, w ktérym przychodzi im zy¢, nie powinno o nim stanowic.

W zwigzku z takim postrzeganiem $wiata mtodzi domagaja sie rdwnego dostepu do oferty kulturalnej.
Jest to zapewnione poprzez odpowiedni poziom wspdtpracy Urzedu m.st. Warszawy wraz z jednostkami
kulturalnymi oraz partnerami prywatnymi. Ceny dostosowane sg do przecietnego odbiorcy, a w razie

wiekszych trudnosci finansowych, takie osoby mogg udac¢ sie do wiadz miasta po stosowne
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dofinansowanie. Wspétpraca miedzy podmiotami pozwala takze na dostosowanie oferty do oséb
0 roznych potrzebach. Podstawg jest normalizacja dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami
do kazdego obiektu kulturalnego. W to wchodzg nie tylko niepetnosprawnosci zwigzane z mobilnoscig,
ale takze problemy z aparatem stuchu czy wzroku. Kazdy obiekt dysponuje odpowiednimi
rozwigzaniami, takimi jak roboty oprowadzajace, ttumacze migowi. Rozwija sie réwnolegle technologia,
ktéra umozliwia osobom stabowidzgcym zobaczenie w normalnym stopniu otaczajgcego ich swiata.
W warszawskim sSwiecie kulturalnym sg tez dostepne wydarzenia, ktére sg specjalnie skierowane
do o0séb z niepetnosprawnosciami, a ich uzytkownicy, nawet jezeli z zadnymi sie nie borykaja, s3

stawiani w ich sytuacji, np. pozbawiani sie zmystu stuchu.

Mtodzi stawiajg na integracje i sg otwarci na poznanie drugiego cztowieka blizej. Z wiedzg,
ze na wydarzeniach kulturalnych sg osoby z podobnym nastawieniem jest im tatwiej nawigzywac nowe
kontakty. Integracja jest bardzo wazna dla nowoczesnego mtodego, cho¢ szanuje on granice innych
0s6b. Tym samym z pomocg przychodzi oferta dla osdb introwertycznych, ktdre czesto chcg korzystaé
z kultury w odosobnieniu i spokoju. Jednym z innowacyjnych rozwigzan jest wyznaczenie godzin
zwiedzania, konkretnych dat spektakléw, dla takich osdb. Ograniczana jest wtedy liczba oséb na danym
wydarzeniu (np. w teatrze zajmowane jest co 2 miejsce) przez co przestrzen wydaje sie mniej

przyttaczajaca, a samotni odbiorcy nie czujg presji dodatkowych kontaktéw miedzyludzkich.

Dostepnos¢ objawia sie takie poprzez dedykowany kulturze transport publiczny. Noc Muzedéw
i transport, ktéry byt podczas tego wydarzenia organizowany tak sie spodobat, ze wtadze miasta
postanowity na state wprowadzi¢ linie autobusowe, ktdre pozwalajg na zwiedzenie miasta

i jednoczesng podréz miedzy najwazniejszymi obiektami kulturalnymi.

Mtodzi nie sg tylko biernymi odbiorcami — oni sami chcg tworzy¢ kulture, nawet amatorsko. Wedtug
nich jest to wspaniaty sposéb na przekazywanie swoich wartosci, emocji czy swojego zdania. Jest to
nosnik przekonan politycznych. Przestrzenie warszawskie czesto sg tego bezposrednim swiadkiem.
Wyrazanie siebie nawet w publicznych przestrzeniach jest w granicy smaku i nowo powstate miejskie

dziefa sztuki s3 warte zauwazenia.

Tabela 4. Wypracowane podczas warsztatow propozycje dziatah w ramach scenariusza 4.

Element Dziatanie

Popularyzacja dziatan e Tworzenie wydarzen/zajec inkluzywnych zaréwno dla mtodziezy jak

wiaczajacych rézne grupy i starszych

spoteczne e Oferta, ktéra nie jest skierowana tylko do ekstrawertykdw (czyli
duze wydarzenia, koncerty, spotkania), ale tez

do introwertykéw (kameralne grupy spotkan, wirtualne wydarzenia,
wydarzenia z ograniczong liczbg osdb, wydzielenie godzin na
zwiedzanie grupowe i na zwiedzanie indywidualne)

e Wiecej wydarzen integrujgcych ludzi, bazujgcych na kontakcie
bezposrednim i pozwalajgcym na poznanie nowych oséb (np.
kulturalny speed-dating)
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Organizacja wydarzen, ktore e Zajecia z czynnosci/hobby typowo meskich dla kobiet
pozwalajg patrzec z i odwrotnie — tak aby nikt nie czut sie niekomfortowo
perspektywy innych oséb w nowych warunkach, ale pozwalatoby na poszerzenie
zainteresowad
e Bilety taczone ze zwiedzaniem kulis, np. teatralnych,
co pozwoli na wigksze zrozumienie kosztéw oraz zaspokojenie
ciekawosci
Kultura tatwo dostepna e Kultura dobrze dostepna infrastrukturalnie dla  oséb
z niepetnosprawnosciami
e Zorganizowanie linii autobusowej, ktéra pozwoli darmowo
przemieszczaé sie miedzy najwazniejszymi obiektami kulturalnymi
w Warszawie. Moze by¢ dtuga, ale zeby uwzgledniata duzo obiektow
i byta dostosowana dla oséb zza granicy
e Dostosowanie kosztéw biletéw i wieksza popularyzacja oferty —
zmniejszenie  ceny jednostkowej moze  przyczyni¢  sie
do przyciaggniecia wiekszej liczby osdb (np. tanie czwartki)

Dostep do kultury e  Kultura multisensoryczna + taka, ktéra nie faworyzuje wzroku —
dedykowany osobom z kazda wystawa ma wersje dla niewidomych, opisana jest alfabetem
niepetnosprawnosciami Braille’a

e Opracowanie takiej technologii, dzieki ktdrej niewidomi mogg
widziec, obraz jest importowany bezposrednio do mozgu

Zrédto: opracowanie wtasne.

Zalety scenariusza 4.:

e Spetnienie sie zatozenia, ze kultura powinna by¢ dostepna dla wszystkich;
e Rozwiniecie sie empatii mieszkarncow Warszawy;
e Warszawa stata sie miejscem, gdzie szczegélnie dobrze rozwija sie technologia majgca pomdc

osobom z niepetnosprawnosciami w zyciu codziennym.
Wady scenariusza 4.:

e Naprawianie kwestii oczywistych — jak dostep infrastrukturalny do budynkéw dla osdb
z niepetnosprawnosciami;
e Kapitatochtonna, szczegdlnie pod katem finansowym;

e Zagrozenie, ze ktdras grupa zostata pominieta, trudno jest sprostac¢ oczekiwaniom kazdej.

5. Czarny scenariusz —,,Czy mamy jeszcze kulture?”

Scenariusz prezentujgcy negatywny rozwoj kultury w Warszawie.

Warszawa w 2040 zostata postawiona w bardzo trudnej pozycji. Jako miejsce dwdch wzajemnie
zwalczajacych sie partii politycznych i wiecznie stojgcych ze sobg w kontrze mieszkancéw, kultura byta
ostatnim co mogto rozwija¢ sie w Warszawie. Pomimo zmiany wtadzy i likwidacji opozycyjnych partii
ciggnace sie spory doprowadzity do destrukcji gospodarczej kraju, a w tym stolicy. Do sytuacji
wewnetrznej doszta sytuacja z Unig Europejska. Dtugotrwata niezgodnos¢ i konflikty doprowadzity do

opdznienia w wyptatach w perspektywie 2021-2027, co przetozyto sie na kolejne spowolnienia
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w nastepnych dwdch perspektywach finansowych, a takze duzg nieche¢ do ptynnej wspodtpracy
z Polska. Nastroje polexitowe sg co raz bardziej wyrazne (ostatnie referendum zostato przegtosowane

na korzys¢ pozostania w UE zaledwie kilkoma punktami procentowymi).

Problemy natury politycznej, ktére przetozyty sie jednoczesnie na sytuacje finansowg Warszawy
doprowadzity do okreslania radykalnych priorytetéw w zarzadzaniu pieniedzmi. Prawo wprowadzone
kilka lat temu poskutkowato brakiem wsparcia z budzetu wsparcia dla stolicy (jednym wyjatkiem byty
inwestycje rzgdowe) i natozeniem dodatkowych optat, ktore Warszawa musiata ptaci¢ na rzecz gmin
osciennych. Kultura okazata sie nie by¢ sektorem, ktéry Urzad m.st. Warszawy mogt wspierad
dtugoterminowo. Mieszkanncy rowniez nie byli tak zaaferowani ,odbieraniem” im oferty kulturalnej,
poniewaz sami borykali sie ze skutkami kryzysu gospodarczego. W zupetnosci wystarczajg im tresci
dostarczane przez telewizje i Internet. Jedynym objawem dziatalnosci kulturalnej sg wulgarne napisy
w przestrzeni miasta, ktére sugerujg aktualny poziom edukacji kulturalnej w Warszawie.
Na pozostatosci dawnej kultury sktadajg sie najwazniejsze instytucje takie jak Muzeum Narodowe
w Warszawie, Zamek Krolewski w Warszawie, Muzeum Powstania Warszawskiego, Teatr Wielki — Opera
Narodowa, ktére juz byty lub przeszty we wtasnos¢ krajowa. Prywatne instytucje kultury stracity w duzej
mierze odbiorcow. Dodatkowo warunki do prowadzenia dziatalnosci nie sg dobre co tylko dotozyto
cegietke do wyprowadzenia sie z Warszawy. Wiekszo$¢ instytucji zdigitalizowata swoje zbiory
udostepniajgc je bezptatnie lub za niewielkg optatg w Internecie, a state siedziby przeniosta do innych

miast (np. Krakéw) czy za granice (np. Berlin, Paryz).
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5. PODSUMOWANIE

Przedstawione scenariusze majg za zadanie pobudza¢ wyobraznie i pokazywaé kilka wersji rozwoju
kultury w zaleznosci od trenddw, ktére beda sie nasila¢. Zaleznie od potrzeb mozna tgczyé rozwigzania
z roznych scenariuszy, nie muszg one byé traktowane jako zupetnie oddzielne byty. Z racji tego, ze zaden
ze scenariuszy (z wyjatkiem ostatniego) nie jest tylko pozytywny albo tylko negatywny wartosciowe

bytoby taczenie wybranych rozwigzan i wdrazanie ich.

Kultura jest dla mtodych bardzo wazna. Aby mogli czerpac z niej maksymalng wartosé, trzeba skupié sie
na dostarczaniu oferty w sposéb im odpowiadajgcy. Majgc na wzgledzie wyniki badan warto
wykorzystywaé technologie, z ktérej oni ochoczo korzystajg, do zachecania ich do uczestniczenia
w ,realnej” / ,namacalnej” kulturze. Sg to tez osoby, ktérym zalezy na komforcie i wtgczeniu

spotecznym.

Zdaniem ekspertéw najbardziej prawdopodobnymi scenariuszami sg scenariusz trzeci (Caty swiat
w Warszawie) oraz czwarty (Kultura to my!). Uwazajg tak, poniewaz pewne elementy juz zawierajg sie
w polityce kulturalnej prowadzong przez m.st. Warszawa (inkluzywno$¢ spoteczna i otwieranie
Warszawy na Swiat). Jednakze okreslenie prawdopodobienstwa ich realizacji jest bardzo trudne
i eksperci nie zawsze zgadzali sie w tej kwestii. Mimo tego, warto przypomnieé, ze scenariusze s3
narzedziem, ktére ma przygotowacd nas na réznego typu ewentualnosci, a nie wyznaczac¢ Sciezke, ktorg

musimy bezwarunkowo podgazad.
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